
 

                       CAF : Mode d’emploi 
 

FAIRE SA PREMIÈRE DEMANDE D’AIDE PERSONNALISÉE AU LOGEMENT 
                                                SAISIE en LIGNE sur http://www.caf.fr/ 

 

Vous devez faire une demande en ligne en suivant la procédure indiquée ci-dessous. Attention ! 

Pour que votre dossier soit validé, il est important d’aller jusqu’au dernier écran. 

Documents nécessaires : page 11 

La CAF permet d’obtenir une aide financièrement (si vous y êtes admissibles) dès le 2ème mois de location de votre logement. 

● Page d’accueil : 

Cliquer sur le lien : http://www.caf.fr/ 

* En cas d’avertissement « d’une connexion à un site non sécurisé », acceptez le site en ignorant le 

message (ou l’ajouter à la liste des sites de confiance). 

● Cliquez sur “MES SERVICES EN LIGNE” 

● Cliquez sur “Faire une simulation”-OU faire une demande de prestation (page 11):+ rapide 

_________________________________________________________________________________________________________ 
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● Cliquez sur “Le logement” dans l’espace “Vous n’êtes pas allocataire”  
(Si vous ne percevez pas d’aides provenant de la CAF) 
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● Acceptez les conditions de la simulation de droit aux aides au logement 
● Cliquez sur “Commencer” 

_________________________________________________________________________________________________________ 

 

 

● Renseignez le code postale du logement pour lequel vous souhaitez obtenir une aide financière 
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_________________________________________________________________________________________________________ 

 

 

● Renseignez votre situation 

_________________________________________________________________________________________________________ 

 

● Dans le cas d’un logement étudiant, renseignez la nature de celui-ci  
(Publique : CROUS; Privé ou association : Non géré par le CROUS) 

 
*Si vous n'êtes pas certain de la nature de votre logement demandez cette précision au directeur de votre résidence. 
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● Pour un logement au sein du CROUS, renseignez votre situation.  

(Cliquez sur les mots en bleus pour obtenir des informations sur les différents types de 
logement) 

_________________________________________________________________________________________________________ 

 

 
● Renseignez si vous vivez seul ou non dans le logement 

La colocation ne s’applique que si vous détenez un contrat (bail) de colocation. 
_________________________________________________________________________________________________________ 

 
● Indiquez le montant de votre loyer 

_________________________________________________________________________________________________________ 
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● Renseignez votre situation familiale 

_________________________________________________________________________________________________________ 

 
● Indiquez si vous paraissez sur l’avis d'imposition fiscale de vos parents 

(Après 21 ans : non, hormis démarches contraires…) 
_________________________________________________________________________________________________________ 

 
● Renseignez votre situation professionnelle 

_________________________________________________________________________________________________________ 
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● Choisissez votre situation (Étudiant boursier / Étudiant non boursier) 

_________________________________________________________________________________________________________ 

 
● Si 1ère demande : sélectionnez “Non” 

_________________________________________________________________________________________________________ 

 
● Remplissez votre situation 1 an avant votre demande d’APL via votre avis d’imposition. 
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_________________________________________________________________________________________________________ 

 

 
● Continuez la saisie 

 
 
_________________________________________________________________________________________________________ 
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● Continuez la saisie 

_________________________________________________________________________________________________________ 

 

● Déclarez votre patrimoine imposable et non imposable 
*Aidez vous grâce aux informations obtenues en cliquant sur “?” 
 
_________________________________________________________________________________________________________ 
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↑ 

Si vous pouvez percevoir une aide, cliquez sur “Faire la démarche en ligne” 

_________________________________________________________________________________________________________ 

 

_________________________________________________________________________________________________________ 
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_________________________________________________________________________________________________________ 
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● Renseignez un email valide 
_________________________________________________________________________________________________________ 

 

● Renseigner votre état civil 
_________________________________________________________________________________________________________ 
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● Choisir question secrète et réponse secrète pour pouvoir (se connecter) reprendre les 
démarches plus tard 

_________________________________________________________________________________________________________ 

 

● Sauvegarde confirmée 
_________________________________________________________________________________________________________ 

● Depuis son email, récupérez le numéro de sauvegarde 

Service des Relations Internationales 
international@univ-tln.fr 

 www.univ-tln.fr  
Facebook : Relations internationales – Université de Toulon 

      13 

mailto:international@univ-tln.fr
http://www.univ-tln.fr/
https://www.facebook.com/SRIToulon


 

● Se connecter en suivant ces étapes 
 

● Suivre les instructions comme à partir de la page 3 mais en 
effectuant une “Demande de prestation” 
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